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SIA “Rīgas finieru rūpnīca” galvenais mērķis ir pastāvīgi nodrošināt savus klientus ar augstas 
kvalitātes finieri un veikt uzņēmuma klientu apkalpošanu visaugstākajā līmenī. Uzņēmuma 
galvenie centieni ir virzīti uz klienta vēlmju un prasību izpildi attiecībā uz produkta un 
pakalpojuma kvalitāti, nepārtrauktu procesu uzlabojumu, saimnieciskās darbības attīstīšanu 
un tās veiksmīgas funkcionēšanas nodrošināšanu ilgtermiņā.

SIA “Rīgas finieru rūpnīca” definē kvalitāti kā produkta un pakalpojuma sniegšanu atbilstoši   
klienta vēlmēm un prasībām. Uzņēmuma vadība savā darbībā ievēro klientu mainīgās 
prasības un vēlmes sniedzamo pakalpojumu klāstā, tiecas pēc nepārtrauktas produkta un 
pakalpojuma uzlabošanas un darbojas saskaņā ar nacionālajiem un starptautiskajiem 
normatīvajiem aktiem un standartiem.

SIA “Rīgas finieru rūpnīca” vadības uzdevums ir radīt kvalitatīvai produktu un pakalpojumu 
sniegšanai nepieciešamos priekšnoteikumus un sekmēt produkta un pakalpojuma kvalitātes 
nepieciešamības apzināšanos.

SIA “Rīgas finieru rūpnīca” vadība pastāvīgi izvērtē Kvalitātes pārvaldības sistēmas 
efektivitāti un ekonomiskumu, darbinieku rīcību un izpratni kvalitātes jomā. Darbinieki tiek 
pastāvīgi rosināti iesniegt priekšlikumus Kvalitātes pārvaldības sistēmas pilnveidošanai.

SIA “Rīgas finieru rūpnīca” vadība akcentē uzticēšanos katram uzņēmuma darbiniekam. 
Uzņēmumā pastāvīgi notiek darbinieku izglītošana un kvalifikācijas celšana. Savā darbā 
motivētie darbinieki ir uzņēmuma lielākā vērtība, viņi ir orientēti uz kvalitatīvu produkta 
ražošanu un pakalpojuma sniegšanu, tie uzņemas atbildību par sava darba kvalitāti. Darbinieki 
izprot kvalitatīvas darbības priekšrocības un nekvalitatīvas darbības iespējamās sekas un  
uzņēmuma ekonomiskā stāvokļa atkarību no sekmīgas uzņēmuma saimnieciskās darbības 
attīstības. 


